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Kalite Politikasi

Coats Turkiye’nin amaci; secilmis sektdrlerde musterilerinin degisen ihtiyaglarini anlayip, bu ihtiyaclari
musterilerini tatmin edici bir sekilde karsilarken, sirket olarak strdirtlebilir bir blylimeyi de
gerceklestirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda;

e Uriinlerin belirlenen kalite standartlarina uygunlugunu saglar.
e Musterilere s6z verilen sure ve miktarda teslimati taahhlt eder.
e Tedarikgileriyle ortak menfaatler igceren is birligini hedefler.

e Calisanlarina egitim, uygun calisma sartlar, iletisim, karsilikli guven ve ig birligi ortami

saglar.
e Maliyeti surekli kontrol altinda tutar.

e Yasal, toplumsal ve ¢evresel yukumluluklerini yerine getirir.

e Surdurulebilir ekonomiye katkida bulunmak igin gerekli sistemleri kurar ve takibini saglar.

Coats Turkiye; yukarida belirtilenleri saglamak ve gelistirmek Gzere referans aldigi Kalite Yonetim
Sistemi Standartlarina uygun olarak planlanmig ve dokimante edilmis bir kalite programini

uygulamayi ve surekli iyilestirmeyi taahhut etmektedir.

Coats Turkiye Yonetimi, kalite politikasinin organizasyonun tium kademelerinde anlasilmasindan,
uygulanmasindan ve devamliliginin saglanmasindan sorumludur. Tum ¢alisanlar, belirlenen sistem
sartlarini uygulamak ve surekliligini saglamakla yakumludur.
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